
ACCORDO FRA IL COMUNE DI ORIO CANAVESE E CAF/PATRONATO 

 

L’anno ………………………………. il giorno……….del mese di ………… nella Sede del Comune di Orio Canavese; 

FRA 

- il Comune di Orio Canavese, con sede in Orio Canavese (TO) P.zza Tapparo n. 1, codice fiscale e partita 
I.V.A. n° …………………………, rappresentato dal Legale Rappresentante ………………………………;  

E 

Il Patronato/CAF …………………………………………………. con sede in ………………… Via/P.zza ……………… n. ….., 
codice fiscale e partita I.V.A. n° ………………………………, registrato presso il Tribunale di …………………….., iscritto 
all’Albo Nazionale Caf/patronato ……………………………. rappresentato da ………………………….. nato a 
…………………………………. il ……………………………… in qualità di Legale Rappresentante (oppure incaricato e a ciò 
autorizzato con procura del legale rappresentante); 

 
PREMESSO CHE  
 Premesso che il D.Lgs. 31.3.1998, n 109 (G.U. 18.4.199, n 90) disponeva interventi a favore dei 
cittadini che richiedono prestazioni sociali agevolate, a norma dell'art. 59, comma 51, della L. 
27.12.1997 n.449;  
 Visto in particolare che i Comuni , ai sensi dell’art. 3 comma 2 , DPCM del 18/05/2011 e dell’art. 
18, comma 4 D.M. n. 452/2000 e smi. , al fine di fornire ai cittadini l’assistenza necessaria per le 
varie attività con le Pubbliche Amministrazioni , possono stipulare apposite convenzioni con i Centri 
di assistenza fiscale (CAF) e con i Patronati;  
 Questo Comune con deliberazione di Giunta Comunale n. 23 del 10.06.2025 ha avviato le 
procedure per l’espletamento di un avviso esplorativo per raccolta di manifestazioni di interesse da 
parte di CAF/ Patronati con sede nella Provincia di Torino che offrono servizi di patronato e di 
assistenza fiscale per la stipula di una convenzione in ordine all’erogazione di servizi ai cittadini 
presso la biblioteca comunale di Orio Canavese;  
 che con determinazione dirigenziale n. …..del …..è stata approvata la relativa graduatoria;  
 che il CAF/PATRONATO……………….. ………….occupa la prima posizione della suddetta graduatoria;  
 
PER QUANTO SOPRA  
Si stipula fra il Comune di Orio Canavese e il CAF/PATRONATO ………………… il seguente accordo:  
 
Art. 1  
 
Il Comune di Orio Canavese affida al CAF/PATRONATO, in via non esclusiva, l'incarico di prestare 
assistenza ai cittadini che intendono richiedere al Comune stesso le prestazioni di seguito elencate:  
 

1) Il Patronato dovrà fornire, mediante personale qualificato alle proprie dipendenze, ai cittadini 
residenti almeno i seguenti servizi previdenziali gratuiti:  

• presentazione domande di pensione di vecchiaia, anzianità, reversibilità, invalidità, accompagnamento ed 
assegno sociale;  

• calcolo delle posizioni contributive ed assicurative;  



• pratiche atte ad ottenere il riconoscimento e le agevolazioni per gli invalidi civili, ciechi civili e sordomuti; 
• prestazioni a sostegno del reddito: indennità di disoccupazione, indennità di malattia, maternità ed 
allattamento, mobilità, cassa integrazione;  

• ricostituzioni contributive, retributive e da supplemento;  

• stampa CUD pensionati;  

• assistenza compilazione pratiche dimissioni lavorative.  

2) Il CAF dovrà fornire, mediante personale qualificato alle proprie dipendenze, ai cittadini residenti 
almeno i seguenti servizi fiscali gratuiti:  

• prestare ai cittadini l’assistenza necessaria nella compilazione e ricezione della dichiarazione sostitutiva 
unica (DSU) per il rilascio di attestazioni ISE/ISEE curandone la trasmissione telematica all’inps;  

• garantire ai cittadini l’assistenza necessaria nella compilazione delle istanze per le prestazioni sociali 
agevolate collegate ai valori ISE/ISEE;  

• compilazione modelli RED;  

• informazione, assistenza nella compilazione e raccolta delle domande di “bonus energia” e di “bonus gas” 
elaborate con il sistema di gestione delle agevolazioni sulle tariffe elettriche (SGATE) o altro sistema 
stabilito da specifica normativa nazionale;  

• informazione, assistenza nella compilazione e raccolta delle domande per gli assegni di maternità e 
nucleo familiare con tre figli minori e relativa gestione.  

3) Il CAF dovrà fornire, mediante personale qualificato alle proprie dipendenze, ai cittadini residenti 
almeno i seguenti servizi a titolo oneroso:  

- compilazione della dichiarazione dei redditi modello 730 per persone fisiche, applicando tariffe 
convenzionate per i cittadini residenti in Orio C.se; 

- calcolo IMU relativo alle proprietà site nel comune di Orio Canavese, applicando tariffe convenzionate per 
i cittadini residenti in Orio C.se;  

 
Art. 2  
 
Il CAF/PATRONATO……………………………..si impegna a garantire i servizi nella seguente giornata:  
 
- Una volta al mese, il ……………….. ………………. per 5 ore dalle ore ……….. alle ore ……………;  
 
Il Comune metterà a disposizione un ufficio attrezzato, ubicato presso la Biblioteca Comunale sita 
in P.zza G. Ponzetto n. 14 – Orio Canavese (TO);  
 
Le relative utenze (energia elettrica e riscaldamento) saranno a totale carico del Comune così come 
il materiale di cancelleria e le attrezzature necessarie per lo svolgimento del servizio.  
 
Art. 3  
 
Per i servizi oggetto della presente convenzione dovrà essere garantita la presenza di un numero 
adeguato di operatori. L’erogazione del servizio dovrà essere sempre garantita, a prescindere dagli 



appuntamenti stabiliti con i cittadini, pertanto, in caso di assenza di personale, per qualsivoglia 
motivo, il soggetto convenzionato procederà all’immediata sostituzione dello stesso.  
 
Art. 4  
 
Il CAF/PATRONATO dovrà produrre una polizza assicurativa per responsabilità civile, si farà carico 
dei danni provocati da errori materiali, omissioni ed inadempienze commesse dai propri operatori 
nella predisposizione delle pratiche oggetto dell'affidamento, procedendo a rimborsare gli utenti 
che non abbiano percepito il contributo a causa del proprio operato. Qualunque danno dovesse 
derivare a persone, comprese quelle che operano presso le sedi operative, o a cose, causato 
dall’operatore afferente all’affidatario nell'espletamento delle attività del servizio, dovrà intendersi, 
senza riserve o eccezioni, interamente a carico dell’affidatario medesimo.  
 
Art. 5  
 
Il CAF/PATRONATO……………… conserverà presso le proprie sedi copia dei supporti cartacei e/o 
magnetici o eventuale copia delle dichiarazioni e dei documenti prodotti dagli assistiti, per la durata 
di due anni successivi alla effettuazione della prestazione;  
 
Art. 6  
 
Il CAF/PATRONATO si impegna a consegnare le dichiarazioni sostitutive complete di attestazione 
ISEE e ad effettuare il trasferimento dei dati sul programma ISEE dell'INPS, nel termine di dieci 
giorni lavorativi dalla data della consegna; nei giorni prossimi alle scadenze, che di volta in volta 
saranno comunicate, il Comune potrà richiedere termini abbreviati, compatibilmente con la 
disponibilità del CAF;  
 
Art. 7  
 
Il CAF/PATRONATO si dichiara disponibile inoltre ad assistere i cittadini di Orio Canavese che lo 
ritengano opportuno anche: 
- per la compilazione della dichiarazione dei redditi Modello 730 per persone fisiche, applicando la 
tariffa convenzionata di € ……………;  
- per il calcolo IMU relativo alle proprietà site nel comune di Orio Canavese, applicando la tariffa 
convenzionata di € ……………;  
 
Art. 8  
 
I servizi di cui all’art.1 dovranno essere assicurati senza alcun onere a carico di questo Ente, ad 
eccezione delle spese relative alle utenze, al materiale di cancelleria e le attrezzature ed alla 
manutenzione dell’ufficio concesso ad uso gratuito al CAF/PATRONATO per lo svolgimento dei 
servizi nei giorni e per le ore di cui all’art.2.  
 
Art. 9  
 
Il presente accordo ha durata di anni uno (1) a decorrere dalla data di stipula.  
 
Art. 10  
 



L’Amministrazione Comunale si riserva, altresì, anche successivamente alla firma della presente 
convenzione, di verificare la sussistenza dei requisiti, ivi compresi quelli morali, mediante richiesta 
alle autorità competenti, adottando gli atti consequenziali nel caso in cui gli esiti di dette verifiche 
fossero negativi.  
 
Art. 11  
 
Il CAF/PATRONATO dovrà garantire la massima riservatezza, su qualsiasi notizia, dato, documento o 
informazione di cui venga a conoscenza in adempimento dell’attività affidatagli con la presente 
convenzione ed è responsabile del trattamento dei dati personali che sono conferiti dal richiedente 
della perfetta tenuta e custodia della documentazione, ai sensi della vigente legge sulla Privacy 
(GDPR General Data Protection Regulation - Regolamento UE 2016/679). 
 
Art. 12 
 
Le parti si riservano di recedere anche in via anticipata rispetto al termine di cui all’art 9 da 
comunicarsi via PEC con preavviso di almeno due mesi. 
 
Art 13 
 
Qualsiasi modifica legislativa in merito alle norme attualmente vigenti in materia produrrà ipso iure 
una contestuale modifica alla presente convenzione al fine di adeguarla alle nuove disposizioni. Per 
tutto quanto non previsto nella presente convenzione si fa rinvio alle leggi vigenti in materia. 
 
Art 14 
 
Per ogni controversia che dovesse insorgere tra il CAF/PATRONATO e il Comune è competente il 
Tribunale di Ivrea.  
 
Letto, approvato e sottoscritto.  
 
Orio Canavese, ______________  
 
 
Per il Comune di Orio Canavese_______________________ 
 
Per il CAF/PATRONATO  _________________________________ 


